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(��"- (Abstract) 

 �' ()� �*+,�-� (Artificial Intelligence -AI) �0 12*�!� ��
3�4560� 	7��6
!��0 ��*8 

�9: �!�0 1�5. �� ���<2!��� =>5� ���60� ��
3�4560� �560, =�<�, 3�	��, �?(�� � 1+� 

	����@6 �*��2� �� ��*8 A5)B�� AI �� �����E� � !����E� ���� ��F5(G6 ���5 �� 1�5. �� 

�H���6 ��
!�E� � ��F5G��E� ���<2! 	,60�� ��	� �I! JK60�� L<6B�� 12�7�6 

��J�60�5 ��F5G� ��M�6 1�5 1�5. �!NGO!*��� AI �*�5  =P� !A�6�, ���
A�6� 1+� �5�� 

�*��-56 ��Q �<6 ���0 6�R �<S��� � �, (T�SU� ����!6� 1+� T5U� �*�A� �B���80 1V�!5�0 

�!�O� �<6 1�56. ��6*��6 2<��5 1+� �W�X������K��5  AI ���60� ��
3�45Y� ���6 

��������Z[ ����0 ��2! ZI ��65. 

@A���� (Introduction) 

 �' ()� �*+,�-� (Artificial Intelligence -AI) �0 12*�!� 6�)f�!gB60�0 ��*8 �9: ��!�0 

S�65. (T�SU� 6�)f�!�Y� ��60�*�5  �' ()� �*+,�-�1h�
� �������� ��*8 iU� �!�0 1�5 .AI 

j�S5 �����:� ����k!� ��!�0 �*+,�-5���80 ���M��0, �!�
� i5M��0 1+� ��l� 

�<T�M��0 A�6� � �! �����5 6�)f�!�����6 ���5  .���6 �� S��60� �5��!5 ��Q���� �<Z� ��S�� 
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��@! (T�SU� m�(T��, n�U
�	 m�(T�� 1+� o�U
 ��U0 ���! �B���p� =	g�B�*�5  AI �� 

��	��5��!5��Q61�5.�� 6�)f�!��*�5  1h�
� =P� !, �5�� ��6�� 1+� ����2! 3�4�	!�6 �<Z5  

� � �<6 1�56  .6��(	 , AI �*�5  �<S��� ��!�, �����S� ��6� 1+� T5U� ���A� �B���p� 

��q�Y� �*rB�� 	7���� �<6 ��X�!5 s��� ��t�0� �H�� 1�u� 1�5. T5U� ��F5G�, 

v�����6 �!�
��(g��, ��0! ��!w� 1+� �<�<(Ux �BY� ������!5 AI =P� !A�6� ��Q�65, 

���
A�6� �*2��65 1+� �!�
� �h2� ��@� �!�65. ���6����p� �5��!5 �����6 �<��y�� 

��
3�456 AI �� ���� �560, =�<�, 3�	��, �?(�� � 1+� 	����@6 �*��2� �� ��*8 A5)B�� �<z� 

�����6 J �@! �56<. �� 6�)f�!��*�5  1h�
� �������� �60 ���@  ��65; 	��6* s���5�R �<S���, 

����!6� 1+� T5U�-�*�A� �B���80 1V�!5�0 �!�O� �<6�6. 

(�E�#� ��F�� (Problem of Statement) 

 ���60� ��
3�456 AI �� ��Q6� ��	� ��������Z[ ��20 �!�O� ��6<; 	��6* s��5 �����S� � 

1h�
� 	7���� ��6<� 1�56 �� �����6 |}6� !��0. ���5G6~ �<S���, �W�X ��S�, (T�SU� 

��5� 1+� T5U� �*��A66� �� �� �O6 AI �� ���� ��*1���0 1�5. �� ����B�5 ��� ��F5G� ���5 �0 

�� ���<2!��0 �*p ��l� 1�5. 

(J-KF� L�MN� (Research Objective) 

• ���60� ��
3�4560� AI Y� ��	���5 vI	 �H���5. 

• ����2 1h�
� A5)B�� AI �� 	7���� ��F5(G6 ���5. 

• 1h�
� ������60� AI Y� ��20 � 2<�5  ��8�5. 

• �' ()� �*+,�-�  1+� ���60�2<���� �� �O6 =	�� �*���5. 
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(J-KF� T������  (Hypotheses) 

1. �' ()� �*+,�-5�� ��	� ���60� ��
3�4560� =P� !A�6� ��Q�6<. 

2.  AI �*�5  	���	7�� �<S��� ����!56 � � �<6<. 

3.  AI �� ���� A5)�!��� h�� vI	��� 1�5. 

4.  ��
3�456 �<� 2<���E� ��A5	 �5 X�� AI �� �����E� 	7���� �h2� �<6<. 

(�X�Y (���� (Review of Literature) 

 NITI 1�<��!5 �BT�5X� ��}� 0� AI 2<���!*��� AI ���6�Y� 1h�
� ��������Z[ ��q	@�
 

��2! 1�5. ����2 1�6���}� 0� �H��B��5 AI �*�5  =P� !A�6� ��Q � �5�� �*2���� J �@! �565. 

S���6� 1h�
� ��� (WEF) ������!*��� AI !3� �<S��� ��20 �!�O� ��6<, 	��6* �W�X ��6� 

��Q�6<. ���0 ���<2!B��5 T5U� �*�A� � �<	!0�65Y� ��B�� ��  5M�6 1�� 1�5. �� ��J�s��I! 

AI �� ���� ��*1���0 ��X��5 |} �<65. 

(J-KF�  
�� (Research Methodology) 

 �� �H���6 ��
!�E� � ��F5G��E� ���<2! 	,60�� ����� ��M�6 1�� 1�5. =	�� 

��J�s, ����:� ����� � 1h�
� 1�T5���R�5 6*�!�E� ��F5G� �I! �!NG
 ��QM�6 1�5 

1�56. 

)�.� (J�,� (Data Collection) 

���<2!���Z[ JK60�� ��J�60 L<6B�� ��	� ��M�6 1�� 1�5: 

• ���6 ������5 1h�
� ���A� 

• NITI 1�<� ����� 
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• RBI ��(G
� ����� 

• ���<2! S!
� 

• 1�6���}� 0� 1h�
� ��4� ����� 

• ����2 �6
��! 	)5  

������ �������� �� ��� ��	
��� (AI) �� ��#�  ��_ `a   �bc,@����- 

d)  LeKT � Lf�g� (Manufacturing) 

• h�.� ij k�cl: ��0! ��!w�K��5 �*��-� �!��)�,  <G �<2, 1+� =P� ! �!�<S! �*2��65. 

��0 �����206 ��S5 !*��� =P� ! ��0 S�� ��6� �565.��)����0 �20 ��iT@  ��65 ���� 

�� �S i5�! 8�
 � downtime ��0 �<6< . 

m)  -��� (Agriculture) 

•  �� �Jg�l � �KT nop: T� <!/m�5S � �!������!5 	0� �460 � �<� ���� ��8�5. 

• �@q(l� i���rT: 	��0, 86, �:U� !���5  �B�� ��@� ��	��I! =P� !��Q � 

8�
�	�6��6� �565 ���*�5  =P� ! ��QR� ���!� ��� �<65. �56 �������0 ��*6B� ���5 

�' ()� �*+,�-� K��5  	�� 	T�0 S�� ��6�6. 

s)  ����� (��� (Banking & FinTech) 

• 1h�
�3����B60� �����|  	�U!
��8�5. �!��m!  ¡T 3������� �<2 i5�5 � 

������� s�	��@! S��'6 ���5.�S
�!�
� S�  6�5� �����5�� 24x7 5�5. 
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y)  
�Kz(��� (Healthcare) 

• ��g�� � ���)�, {��l � j��q,q((: ¤x-�5/¤�1�1��20� ���' 60 ��8M�� 

� 66�5� ����2 ¥¦} � �*�6��*�60Y� ��(g�� 	�� 	�TM�� � 6 �������  @�4 

���B	�w6 1�<��5�� 	<�<���5. 

|)  q-�� (Education) 

• �~����� � q-�� (Personalized learning): ����§tY� �60!*��� 

�H������0.����§t�5 �Ä+�� �!*�� ��� ��Q���5. 

• �.K��.�) ����� �: ����2 	�RA� 	5	� 6	���0 ����§t�� ©:T��� �0 ��
 ���5 �s�6 

S�  �60!5 ��M�� � 6�<65. 

�)  �-T���� � (���l��� (��� (E-Govern. And Public Service) 

�)ql., (��� �����: !��7��B!� ���@� ��G�� �5��, 1�<� ��G�� �5��, �560����206  �ª�S 

sBY� 6g��R  ,��GB6� ������206 ��
 ���5 �s�6 S�  �60!5 	@�
 ��M�� � 6  �<��� 1�5. 

)�.�-
F�!�� FK���������: ���!��� ¤8� 0 !�0! �X�����R �<S!� 6��� ��6�!� �	5�A6�A 

�!�«60 ��M���Z[ �h2� ��@���J�60, I	�5G� =	�� �I!  5M���Z[�s�6 =	�*9 Z�65. 

�)  �-�*�(� � (��� ��� (E-Commerce and Service Sectors) 

• q-i��( @��,� (Recommendation systems): ��S���60� ����2 ��@ ���, I	, ��, 

1���, ����,  SO, 	�(�� � �����606 h�� ��6�6 6�5� ������� 	��60 �� �*,� 

��6s�!5 ��!�«6 ����5 � �6 ��6<. ����5�R =P� !5 	��60!*��� ��©��� ����0 

����6 �I! �����	�w6 	<�<���5. 
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• (��� #�� ��������-�: ��
3�4560� ����2 ��@ � �5�BY� ����0�� �� �S � 

�¡�S¬nx(��6���Y�) �5��  �*2������M�6 �56�6. 

�)  ��.��  {�Kq(�� (Start-up Eco-system) 

• ���6�60� AI n�U
�­��%� �J����, ���.��, � j��.��, �i�.����5 !�!�0! =�<� � 

��l� ����h26 =	�� �����6 ��6 1�56. 

�� ��� ��	
��� 
	� ������ ������� ( ��������  !����)- 

d.  -��� ��� 

(����&�  !���� 

• ��@� -��� (Precision Farming):���6�60� ����2 �����!, ��6060� 	<G�6q5 

��6060� 1®
6�, 	<G�6q5 1+� �����! T5U� � 	�M��5 3�4�	! �� ����h26 �T��0 

�<T��M���Z[  AI 12�7�6 �5¯� 1+� ��F5G���*�5  �56060� ��
 ���5 �<��5�R �<M�� 

� 6 �<65 � �<� (	� �!�<S! �<65. 

• �KT � ��) ���J��:��6�� ��8 6�)f�!�K��5 (	�B��R� �<� ���� ��8@!s��� �<� 

=	�� �<S!� �B()����K��5  ¤ 1° 6�)f�!�Y� ��±�!5 ��@� � �!�<S! 	,60!5 ��0 �5�56 

²G2��� �	3� ! ��6� ©����0 ��6� �565  

• ��l�� �Jg�l: AI 12�7�6 (�� �6 �� �S��*�5  �56�y�B!� �<� 	5��0 �5�, �<� ��S��, �<� 

��g: �5� �!�T6� �565. 

• `�J#q,� �J���:T� <!, o�U
 ����! ����0�*�5  	��0 � 86B�0 ��6 �<65 �������  �!�RA�, 

©����0 � �<S��	 S�  � ��@� �<�! �S*�R 8�
 ��0 �<6<. 
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• Lf�g� ��b:�<� � �:T ���� ��8X�!56�5� 	<G�6q5 1+� �����! T5U� � 	�M��5 

3�4�	! ���� �O6 AI��	� �5 X�!5  =P� ! ��Q �<M�� � 6  �<65. 

• ��l�� ��X���: AI 12�7�6 (�� �6 �� �S��*�5  �<� ��g: �5� Z��6� �56<. 

�����&�  !���� 

• �J�����#� L� p#�:���! � �0�B6 �56�y�B!� AI ��2!5 	��T6 !��06. 

• �)ql., g�c:���0� ����6 m�U�!5U � 6B()� �W�XB�� ���� 1�5. 

• )�.� ��,��#� @�:�56�y�BY� ��J�60�� �¨���	� �<M��0 �³6�. �' G0 T5U� �� 	´BY� 

�!��)��8��0 S�M��0 �³6� �!�O� �<65. 

• �)ql., g�c:���0� ����6 m�U�!5U � ���A���� ���� 1�5. 

• �"��� ��,J���: AI����0 ��i�TX�� =P� !��� ��	�R6 	7���� �<6<. 

m.  LeKT ��� 

(����&�  !���� 

• `�J#q,� Lf�g� (Automation):�<�<(Ux�*�5  �5���! 1+� ��@� =P� !. 

• T����� ���J��: AI 12�7�6 ����0�*�5  ��@Y� ���, I	, ��, 1���, ����,  SO �*2��6<. 

• p#� ���J��: AI 12�7�6 ����0�*�5  �SO � �µ������� �B�� ���
A� ��	� �<6<. 

• ���� LeKT �������: AI, T5U� ���¯ 1+� �<�<(Ux A5)�6 ��Q. 

• �F�&��� ��b:S���6� ��S���6 ���60� =�<� �S�@6 �<6�6. 
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�����&�  !���� 

• �KlT�� �. : ��0 �W�X ���5X� ������B�0 ����0 ��0 �<6 S�65 . 

• L� T�J����� : �i* � ��� =�<�B!� AI 6�) f�!��0 8�5 0 ���5 1h�
� ¶·� 	��T���5 

!��0. 

• (���� (���� FK��  :  AI 12�7�6 ����0�� ��	� �I! ²�<¸�� ����k�� �¹B�0 

�³6� !����6� �56 !��0. 

• �"��� ��-��#� T�l : �������!� AI 12�7�6 	*!�
��A�  5�5 1�u� 1�5. 

s.  �� �� � (��� ��� 

(����&�  !���� 

• �-�*�(� ��A�� : ����BY� 	��60!*��� �̈�¸9� �5��  56�!� AI 6�)f�!��� ���5G ��	�. 

•  ����� (�poc ���� � : ����0 �� �S � ��Z� �!��)� � ��6�� 3�4� �*2��65. 

• ���� (��� (�F���� : º#x» �5��. 

• ���� . ��$�%�:����0 	*��Z� � �, �����Y� 1�T0-�!�T0,  ©� �! ��60� � � ¤1� 

6�)f�!�Y� ��±�!5 ��g: 2<�� �h2� ����0 ��6� �5� ��65. 

�����&�  !���� 

• ,�� �� ���"�� g���: �i*=�<� � 3�	�y�B!� �<z� �¼½!��!�  �� 	´BY� �<z� 

(T�SU� ¾�U©¡�
�0 |2O ����0 ���65. 
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• )�.� TK �����: ���� �̈�¸9�, �<	!0�, 3���7��,  ����!0� ��J�60�� �¨���	� �<M��� 

2<�� �!�O� �<6<. 

• �"��� ��,J���: ¤ 1� ����0��5 �y��� ���0 6B()� 	�������¿ ��X�!5 =�<� 

3�	����� ��	�R6 	7���� �<� ��6<. 

y.  ����J T � ����� ��� 

(����&�  !���� 

• i(���� @���JF: 3���� ��F5G��K��5 2<�5  ��0. 

• �)ql., (���: S�  �S
 �(g��, �!��m! �?(�� �. 

• lKp�� ���� �: ��@� g5 (TU �@XB�!. 

• ����� (����-�: ���0� ����6 �5�� 	<�<�. 

�����&�  !���� 

• �KlT�� �g,: 	���	7�� �?� !<�y�B��5 iU. 

• )�.� (���� FK�� : ���5 !�0� ��J�60�5 ���A� 1V�!. 

• � K!�	¡�  � ��: �S
 �!�
�B��5 ����!6� �³. 

|.   ������ (���F� ��� 

(����&�  !���� 

• h�.� -�� ����(: ���6@�, �SO 1+� 	��0 3�4�	! �*2��65. 

• ����� g�p��,: ��5, 	@� 1+� ��)�� ��i�T 120� ��8. 
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• ¢l� ��������: �0S ��	���5 ��@� �!�<S!. 

• 
 �� ���� �: 	@�, �����! S<80� 	@�O!*��!. 

�����&�  !���� 

• L� �")�,� p#�: �<z� �*�6��*�:�0 ��S. 

• TK ����� @�: �!����0 6�)f�!��*�5  8���0	���� 	7����. 

• �"��� ��,J���: ����0 ���v0 À�X�� �5�� ZÁ �<65. 

�.  �KlT�� � (��l���� 

(����&�  !���� 

• ���� �W�X�2�7�6 �<S��� �!��
60 �<��� 1�5. 

• (T�SU� ��
3�4� ����� �<M�� ���!� ���65. 

• �W�X �������� ���!�. 

�����&�  !���� 

• �W�X ��6� ��Q �<M��0 �³6�  

• AI 6�)f�! ��	��60� h��65�*�5  =P� ��G�6� ��QM��0 �³6�. 

• 	���	7�� !<�y�B��5 iU �<��� 1�5. 

* ������ �������¤� ����(�� AI #�  ������¥�#� (J�����  FK�� �� ����� �K¢ -����-  

d) �KlT�����  !���� 
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• �U<�5�!�*�5  ���-��-� �K���� ��0 �<M��0 �³6�. 

• ������B�5 reskilling/upskilling ! À�X�� ���KlT��c ��Q@  ��65. 

m)  
§��� �(����� ��b 

• �<z� �� 	´B�T5 T5U� � 6�)f�!��0 S�� =	��6�-,��LeKT ��T�  )�  -����. 

• ���–���0� � (T�SU�  �R ��QM��� 2<��. 

s)  )�.� TK ����� � (���� (���� 

• �<z� �����6 T5U� ����!��*�5TK ����� �JT� T5U�  *Ã	�<�. 

• AI-12�7�6 ����� �¹B�0 �³6�. 

y)  � K!�g���  � �� (Bias) 

• �*�:Y�/�	@�
 T5U��� 12�7�6 �!�
�B�*�5��g����!�O� �<� ��6< (�S
, ��60 m.). 

• 	�� �
�65�� ���� →i5M�6 �!�
�B�5 |}0��� �Z[� 1�5. 

|)  ����� � �~����� 
���� 

• AI ��Z[�N ���g� � �����  ���	 �����6 �<6 1�56. 

• AI�� �� �� �O6 S��� ��R Z���5 (accountability) �*�6��*�60�5 Z�6�6. 

�)  ��-� �J�� (Skill Gap) 

• AI �� ��(��¨ =µ 6B()� �W�XB�0 ��S- ����� �")�,��� �������� �K¢ -��K. 

• ��A�-@q-�� ��)�� 6��� ����5 1V�!�E�. 
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�)  �J������� ��� ��,J��� 

• ��!�0 �!�
�A�6� ��0 �<�5; AI����0 ��iTX�� �K�� 
§��� �Y� ����� �K�K. 

�)  ��X���#� g�© �KT 

• AI ��o�  ��X��� TK �����#� 
��� ����� �K¢� ��S���6 � ���S�6 ��4�6� �<65. �� 

����� ������0 �<	!0� ��J�60  *Ã	�<�0 �������Z[ ��	��0 S�� ��6<. 

 ¤��  �R6 AI 1h�
� �������� �60  56<	��KlT��, (���, TK �����, �~����� 
	� 

(�����B�� ��6*��6 2<�� 18�5 1�u� 1�56. 

�� ��� ��	
��� (Artificial Intelligence -AI) 
	� ������ FK�� –  

 'Make in India' �� 16� 'AI in India'�0 S<T�5 ��!���
 1�5. �����¡! V��0Y� ������5 

���60� �Ê @ 1�56, �5 S���� ��J�6  1�5. 16� �5� 1�0 1�5 �: ���6�!5 1	�5 'Ë5! T� 5!' �B��@! s��5 

'Ë5! �5!'��5 I	B6� ����5.���6��T5 'T5�<��(©� (TÌVT�T' j�S5� 6Ã� �<���p� 1�5, ��) 60 

©9 '��	��6�', 1�5. sB!� 'T5V�	�
' �!�M���Z[ �¨A+�� 2<���6 �5 �� ��� ��� !��0, 6� 

��4�E� � � iT���5 ���60�.¤1� ����M���Z[ ���T �0S ���65.1	� �S@!�0 =�<�B!� º# 

6�� �0S =	�� �I!  5� ���5�< !��0, s��*�5  �S@! �<Z� 	Í� ��Z���� 1�5. ���6��� '¤1� 

��' V���5 ��X�� 1	X��� v� 1+� �8�T ��S5�� 	*��Z� �*�!�«6 ����� ���5�. �5 �5 �� 

�¡Î�5���5 �*, !��0, 6� 65 '��T
�5��' 1+� '�S�'�5�0 �*, 1�5. ���6�!5 1	X� 4��!� ��lB��, 

S�5 �: �560�20� �:T �!��)�, =P� ! ��Q, ���0� 1�<��5��, 4��!� ��GB�20� ��A� �B��Z[ 

'¤1�'�� ��	� ��M��� �<Ï��!  5M��� ��  5M��0 ��S 1�5.���6��5 �BT�� ��, =�<S� 

�S@!�0 7��� mn5U (�� �� �<´�6 �*�6��@� ���5 �*��A6 ��!6�6. '6�)f�!�60� �*�6��@� j�S5 
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	�6�3��0 ��0 !��0,' ��� ��S =�<� S�6�6 6��� À��� 1�5. S5 =�<S� �560 (�� �� m6� A5)B6 

�*�6��@� �I! !�0! ��<� ��6�6, sBY� 	�Z[�0 �����!5  =�5 ��J��5 	�J�S5. 

)�.� ��$�%� (Analysis and Findings) 

-���- AI �*�5  �560 =P� ! ��Q � ����2! ��6 J �@! �565.	��6* ����2 A5)�6 6B()� ��5� ����! 

1�5.LeKT- v�����6 =P� !��*�5  ���
A�6� ��Q65. 	��6* ��0 �W�X�Y� �<S������ ��	�R6 

	7�����<��� 1�5. �� ��- (T�SU� 3�	�� ��Q6<. �i* 3�	�y�B�� |2OE�  ��� �*,� ��Q6< 

1�5.����J T- (T�SU� �5�� �*2��6�6. T5U� �*�A� S<80� ��Q65. ������ (���F�- o�U
 3�4�	! 

�*2��65. ��) =µ �*�6��@� 1�u� 1�5. 

(J-KF� ���g� (Limitations) 

• ������ ��J�60�� ����. 

• ��OJ 6 �����2060� T5U�. 

• 6�)f�!�Y� S�  � ���*�5  �!NG
 ����, ��@ ��6�6. 

��«%� (Conclusion) 

 �' ()� �*+,�-� ���60� ��
3�45Y� 12*�!�:������Z[ ��q	@�
 ��2! Z�6 1�5. �' ()� 

�*+,�-� ���60� ��
3�45�� �h2� |2OE�, ���
A� 1+� 12*�!� �!�M��0 A�6� Z5 �65. 

=P� !A�6� ��Q, 8�
 ��6, �5�� �*2���� 1+� !�<Ð5G �� �����6@! 1h�
� �������� �60 ���@  

��65. 6��(	, �<S����60� � �, (T�SU� ����!6�, T5U� �*�A� 1+� !̈�6� �� �� 1V�!B�T5 

 *�
A ��6� �5��� !��0. s��*�5  6�)f�!��� ��6*��6 ��	�, �W�X�����, �S�@6 2<��5 1+� 

��
����5�� �����S���0 �BK��5 AI �� ��� ���S�60� ��
 iU�B	�w6 	<�<��6� �5°�. 
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