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 ��:��; 
 ��<$=� ��>����?� @��A��$ @��$B� <��;�#�$  ���	�	�C�;, ��D
�, E
F��� 

G�� <��
 ���H$ �ID� ��� JK! � G�� G�$. LK�"M� ���N
O �; �� �P

�C���;� Q� ��R�!�C 

���S�� G�$. ��
��P
� ������$ �"�$ �#:T� ��:�U�

 GV�P
� �I�;, 	��$ LK�"M� ���N
O ����� 


  �M
�$M?� ��H���!� W-�#Y�$ , ��ZIV� �$[, �\]�;LK�� ����; G�� LK�"M� �Y^
" _��` 

�a� �$�$. �� ��ZIV� <��V��H$ LK�"M� ���N
O�; ���S��,  	����, JM�, b���$, Gc��$, 

Zde��� 
 ��ZIV���;� f!	���, �ghi 	�� "����;� ��R G�� f	
j��;� Zk�� �g�� �	
Y
 

Gl�
� J$��� G�$. 	�m=C�n LK�"M� ���N
O �; �����io ���"�?� 	�	�C�;��Dp qU�
r� 

����f!� �#	
V� D
�; G�$. 

�'���� 

 G"?� �#��� ��:��; ��>�����$ �Ze�, ��ZIV� G�� ���<��
�?� �o�;� G�!��� ��� 

�$ �$ G�$�. ��
��P
� ������$ "
O �����������$ ��R��$ �s T q��; �
O Ug�; ���; ��t�� G�$� – 
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$�$�; G�� F���; qM, �#Y�$  	��u�� �����
� 
$�, �Iv� <����� ��:�U ��D
u��; ��t�� 

 U��;.��� ��t�g

 ��� �
u���Dp LK�"M� ���N
O (Digital Library) ���
 �$ �; �$�; G�$. �; 

���N
O  �M
�$M G�� ����� ��>����

 GV�P
� q�!�, W-�#Y�$ , ��ZIV� �$[, "�C�, <��V, 

�cLK�, �LK� G��  �
 Zde��� ����; �%x� �# D! ��; _��` �a� �$�$. LK�"M� ���N
O 

�$ 
� ��:��; ��D
u��$ ��H� ���;, �
 �; ������ "��, �#
�e� G�� �
C���
$Z� <
�� 

�#	���� �
�$.��>����?� ���?� <��;�#�$  LK�"M� ���N
O f	
j�� q�V� ��MC, 
��
��t-

�s :T�,  �M
���c G�� �#
�e� ����
 G�$. 	
����, �Ze�, ��ZIV� ��$� �
C����� 
���g��Dp 

�; ���N
O �����������$ GV#	�� �s T ��!� ��R��; D
��
 G�$.���#�$  LK�"M� ���N
O�; f!	��� 

�$ 
� ��������#
�; ��t:�� 
����
 ���;, �
 �; "��	�� Y
�

 ����?� <��
�� ��R��; ��V� 

����
 G�$. 

������ ���	
��� ( ���% �  �!�% 

 LK�"M� ���N
O�; �#�
�� 	
��E� Z���?� _�
�Vt� @��;. &��& ���; F��� @��$�� 

Project Gutenberg �� �:�B� LK�"M� ������g�d�� Q� ����� "��I. �� <�S��� _�$Z 

��
C"	�� e$>��;� (public domain) ��:�U W-�#Y�g?� �a��� �Ib� _��` �a� �$�$ �� 

�I��.&��� ?� �Z���  �M
�$M?� <��
����
 LK�"M� ������g�; ���S�� q�V� 
$���$ 	
���� 

@��;. Google Books �� <�S���
$ "�f
��;� ��[I �#Y�$  LK�"M� " �
u�� G�;. ��$� 

Internet Archive �� ��F$�$ �#Y�$ , ���$ �F�$ ,  �;�#:T�� G�� �cLK� �g�$ 	
Z�� LK�"M� 

���� ���
 �$ �$.	
���;Dg�;�; G����; ��F�¡� �������$ (Institutional Repositories) 	��t� 

�a� ��ZIV� <��V, �$[ G�� <�Sq�
�� ���� � _��` �a� :��$. 
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 ������ ���	
��� 
��� � "�! 

))  ������ %��+� (Digital Content) 

LK�"M� ���N
O�� �� �
t� ��R��� JM� G�$. ���H$ W-�#Y�$ , ��ZIV� �$[, "�C�, <��V 

(Thesis), q�
��, �cLK�, �LK�, ¤�>$  U��¥�� ���
$Z �I�I. �; �
C ��:��; LK�"M� �a��� 

(PDF, DOC, MP4  .) ��D
�; "��$. 

7)  ���8��9
 (Hardware) 

 LK�"M� ���N
O ���
u���Dp �����, �cC
, «I
$" LKc� �, h� �
, �$M
�C  _��
�$  U��; 

��KC
$q
 G
r� q��$. �cC
�H$ ��:��; ��D
�; "��$ G�� 
��
�U¬�� �; _��` �a� :��; 

"��$. 

>)  %?@��9
 (Software) 

���N
O ���$"�sM ��«� (LMS), K$M��$� �®¯
$q
, ZIV <���; (Search Engine), �#
e� 

<���;  U��; �®¯
$q
 LK�"M� ���N
O�$ ������ �
���. ���#�$  ��:��; ZIV�$, ��D
�$ G�� 

E
F��� �
�$ �I�$ �I�$. 

C)  �������� (Metadata) 

 �$M�K$M� ��"$ ��:��;����; ��:��;. _���
���C – �#Y���$ ��
, �$[�, 	
=�, <��Z� 
=C, 

��
KC  U��;. �$M�K$M��#�$  ��:��; ZIV�$ "�� G�� q�!� �I�$. 

E)  ����!8  �F��� (Network System) :  �M
�$M L�� 
� F�	�� �$M
�C ��
$ 
��
��² LK�"M� 

���N
OZ; "IK�$ "����. �$M
�C �#�$  �!
F :D�����!��; ��:��;�� <
$Z Zk �I�I. 
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L)  ��M
!�N (Users) 

 	
����, �Ze�, ��ZIV�, ������ G�� �
C����� 
��� �$ LK�"M� ���N
O�$ �#³ 
��
��² 

G�$�. Ug?� �
"$�#��
 <���; ���
 �$ �; "��$. 

P)  ���%� � Q�R�M� (Administration & Management) 

 ����;�$ q���
��
�, �$[f��, �#
e�, ���q�, <
$Z 	���>�  U��; ���$ <Z��� 	
f�����
$  

�$ �; "����. ���#�$  ���N
O E
�F� G�� �#
�e� ����$. 

 ������ ���	
��� U���� 

� LK�"M� ���N
O  �M
�$M��
$ _��` q�B��#�$  	
����, �Ze� 
 ��ZIV�g�� �I�U��; 


$�O G�� �I�U��; :D�����!� ��:��; 	��!  Z��$. U��#�$  q´���� ���U 
���$. 

� ��
��P
� �������� "�u���Dp �����
� <
�� 
$� G�� [�C 
���I. ��$� �#Y�g�; 

µ��W L�� 
� <� ��lu��� [�C�; ��; �I�I. 

� �"�
I W-�#Y�$ , ��ZIV� �$[, �����$ , �cLK� G�� �LK� ��:�U Q��� :D���; 

_��` q��$. U��#�$  	
	
V 	
=�g

O� �[I� ��:��; ��" 	���$. 

� ��
KC, �$[���$ ��
 L�� 
� 	
=� M��! � ���; �$�� �g� �
; �; ��:��; ZIV�� �$�$. ���#�$  

q´�� 
 ��ZIV� q�V� �I�$ G�� <f�
; �I�$. 

� �
;� ��ZIV�, �$[ G�� �#Y�$  ¶P
� _��` �I���. LK�"M� �a���#�$  ��:��; �;JC��� 

�#
�e� 
���$ G�� [
�� �Iu��; Zk�� ��; q��$. 
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 ������ ���	
�%�V
�� WX��� :  LK�"M� ���N
O �; GV#	�� ��:��; E
F�����; <f�
; 

<���; q��; �
O 	�?���I
 q�$� �gL>�, G��C�, ����$Z;
 G�� �����"� Gc��$ _f; G�$�. 

�; Gc��$ �!
 �$ B��Z
�� LK�"M� ���N
O�; ���Ce��� G�� Z����� LM�
�$ �Dp� G�$. 

).  !?M�
�(� � �YZ[! %�M�� �\ 

 LK�"M� �a���;� ��:�U ��"��$ �®�; G�� 	
�P
� �
�� �$�$. U��#�$  �$[� G�� 

<��Z�g?� �·�o� ����� �¸g�$ ��
e� �
�$ �ID$  Gc�� G�$. 

• �
C �#Y�$  L�� 
� �$[ �#¹��$ ���� � _��` �a� �$�� �$� ���;�. 

• W-����V�g��Dp ����K$ �

��$ (Licenses) º�
$ ������. 

• LK�"M� 
� M»� ���$"�sM (DRM) <���; "LM� q��$. 

7.  ������ �
� (Digital Divide) 

LK�"M� ���N
O�� ��f J$u���Dp  �M
�$M, ����� L�� 
� ��MCbI� G
r� G�$. 

• ���;� G�� �#�C� f����  �M
�$M�; ���
�� G�$. 

• G��C�¼½� �#�C� JM�g�K$ G
r� ��V�$ �����. 

• �gL>� ��e
�$�� qf�
 �$[;� qK��� D
�I. 

>.  �&�^! 9���� (Technological Obsolescence) 

��>��� ��� ���� q��$. 

• "#�$ �®¯
$q
 G�� b�W� b®
��M q<���� �I���. 

• ��KC
$q
 ���B��#�$  K$M� F�g�
 (Migration) �
�
$ ����$. 
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• �;JC���;� LK�"M� "�� �
�$ �Dp� D
�$. 

C.  Wd#8! �  �e� %�f� 

LK�"M� ���N
O _f�
�$ G�� ���
�$ [¤�C� q��$. 

• �cC
, �®¯
$q
, ¾�¿K «I
$" ����Dp �ID� [�C �$�I. 

• W-"�C� G�� K$M��$� ��À�� ���� q��$. 

• <�Z�e� ��C��Á�g�; G
r��� q��$. 

�;JC���;� G��C� Z����� �$ �ID$  Gc�� G�$. 

E.  %���
 %�
g� � ���� %�
gF 

LK�"M� ���N
O  �M
�$M

 GV�P
� q�B��#�$  ����
 �Âg�� VI�� q��I. 

• ��L�� � 

• K$M� �I
O 

• c��
� G�� ���
$q
 

• 
��
�U¬?� 
d�Ã¹� ��:��;�$ ��
e� 

�#
�e��� _����I"�� G�� QLÄÅÆ� <���; G
r� q����. 

L.  �������� ��F�h� �  �i%����� 

LK�"M� ��H�g

 �Iv� <����� ��:��; _��` q��$. 

• �
C ��:��; 	
���;� q�$�� q�$ ���;. 
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• [IM; L�� 
� q�!�C ��:��; <��P
� �I¿ Z��$. 

• �IÇ ������ G�� �K����; <LÅ�� G
r� q��$. 

P.  Q�R�M� � !Y�j&�� �
� 

LK�"M� ���N
O��Dp �gL>� ��� q��$�$ ��C��
O G
r� q����. 

• ��:��; ��>��� �·ZB 

• K$M��$� E
F��� 

• LK�"M� "�� ��> 

• 
��
��t <�Ze� 

��C��Á�g�� ��� <�Ze� �$�$ �
"$�$ G�$. 

k.  l��m! � %&no  �! 9��F� 

q�$� LK�"M� ����V�$  ��"; f�=$� _��` q����. 

• <��$�Z� f�=g�;� ��:�U ��; <����� _��` G�$. 

• F�	�� ��hi �;�$ LK�"M� "�� ��; <����� @��$ G�$. 

 ��gF � %��Ve����� lp �!� 

 LK�"M� ���N
O �Ze� e$>�� Åg	���
O ��� JK
!� G�� G�$. 	
���� G�� ��ZIV�g�� 

"�f
��;� Zde��� ��:�U �È�� _��` �I�$. ��ZIV� �$[, W-"�C� G�� K$M��$� �g�#�$  

��ZIV���; �#�
�� 
�l�$.��F�¡� ����g�#�$  ��ZIV� q�V� ¼r��� �I�$ G�� �#¹ <
$Z (Open 
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Access) ��
�O�� ����� 	���$. U��#�$  �����$ �I�Z��;�
� (democratization of 

knowledge) Zk �I�$. 

l �q���� ���� 

 LK�"M� ���N
O �; GV#	�� ��:��; E
F$�� ��R��� f�� ���; G�$. ��:��; ��>�����;� 


$�
�� <��;�#�$  f	
j�� LK�"M� ���N
O q�V� �e�, �#
�e� G�� �
C���
$Z� �I��
 G�$�. 

Ug�; f	
j��;� :�Z� �#lO�<���$ ÌÍ �
�� �$W�: 

))  !o �^� ��Z[�h� (Artificial Intelligence) WZF ���� � �s� 

 f	
j�� LK�"M� ���N
O�H$ AI �� �Iv� <����

 
��
 �IW�. 
��
�U¬?� 
��� �
�;, 

G
K; G�� ZIV  	�����?� GV�
$ <���; 
d�Ã¹� �#Y�g?� �Zb�
�; �$W�. G
�"�

 GV�P
� 

(Voice Search) ZIV �#	
V� q�V� <�� �IW�. 

7)  t�u�-We�w
� %�+�F 

 ¾�_K ��>�����#�$  �Iv� <�����;� K$M� �#
�e�
OU� ��D
�� �$W�. ���#�$  �cC
�; �$[f�� 

�#�f �IW� G�� �I�U��; :D�����!� 
$���$ <
$Z 	��$�. K$M� ���q� G�� �#�<tÏ; (Recovery) 

q�V� <f�
; �IW�. 

>)  �V��x� WZF �y�-z{�U?�8 ���� 

 f	
j�� LK�"M� ���N
O �I��W�, M���$M, ���M®� G�� ��MC _��
�g

 ��" _��` q�$�. 

�b�� � 
���, �IM»� J$�$ G�� ����� M �
u�?� �#	
V� 
�l�;�. 

C)  Wl�%� ��'� (VR) WZF %��de8� ��'� (AR) 
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 Zde��� ��:�U q�V� G�=C� �
u���Dp VR G�� AR �� 
��
 
�l$�. _���
���C,  	���� 

L�� 
� 	
��� 	
=�g�$ Gf��; q�#f
 �$��
O ����; _��` �IW�. 

E)  ��~ ���� (Open Access) WZF ��� �! %�!��8 

"�f
��;� ������$ Q��$�gZ; "IK�; "��;�. ��ZIV� ��:�U G�� Zde��� ��:��; q�V� 

<����� �
¬��Dp �#¹��$ _��` �IW�. ������ "��	�� Y
�

 <��
 �IW�. 

L)  %���
 %�
g� WZF ���� %�
gF 

f	
j�� LK�"M� ���N
O q�V� �#
�e� �
u���Dp QLÄÅÆ�, �];-b� �
 ��sLM�$ Z� 

G�� ���I�$LMÐ� <���¥�� 
��
 
�l$�. 
��
�U¬�; �I��;��� q�V� �#
�e� 
��;�. 

P)  ������� Q�R�M� �F��� 

 LK�"M� ���N
O�$ E
F��� q�V� ������� (Automation) �IW�. ����; 
���
�, 

�$M�K$M� ���
 �
�$ G�� q���
� �
�$ �� <LÅ�� "�� G�� q�!� �I�;�. 

Zk�� G�$. 

 ��m8 

 LK�"M� ���N
O �; GV#	�� �Ze� G�� ��ZIV����Dp Q� Åg	���
O ��V� G�$. ��
��P
� 

������g?� ��t�g

 ��� �a�, �; ��:��; �%x�, �# D! ��; G�� "�� 	��
u��; �#	
V� �$�$. 

f	
j��;� ��>����?� <��;�#�$  LK�"M� ���N
O q�V� ��MC, �#
�e�,  �M
���c G�� 
��
��t-

�s :T� ����
 G�$.�i L>� �#�o���, ¾�_K ��D
�, VR/AR GV�P
� �Ze�, �#¹ <
$Z G�� 

"��	�� �����C ���#�$  �; ���N
O ���<��
��$ �s T ����
 G�$. 	
��Ò¬���!� �Ze�g��Ó� G�� 
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��ZIV�g��Ó�, �
C����� �I�g��Ó� �; ���N
O ��� �I�I�	
u��$ ���C <f�
;��$ �
$�.qZ� <��
$ , 

LK�"M� ���N
O �$ 
� ��:��; ��D
u��$ ��H� 
����
 ���;, �
 �; f	
j��; GV#	��, �#
�e� 

G�� �
C���
$Z� ���E
F� ��!� "�f
�� �Ze� 
 ��ZIV��� ��R��; f!	��� �"�
��
 G�$. 

%��l8  
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